
 

 

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 

En este establecimiento cuidamos sus datos personales, para efectos de lo dispuesto en la Ley 

Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares (LFPDP) y las disposiciones 

que de ella emanan o se relacionan, así como de la NOM-040-SSA2-2004 “En Materia de Información 

en Salud” la cual tiene por objeto establecer los criterios para obtener, integrar, organizar, procesar, 

analizar y difundir la Información en Salud en lo referente a la Ley de Salud vigente. Este Aviso de 

privacidad aplica a la información personal recopilada sobre el Titular en su carácter de responsable. 

Para los efectos del presente Aviso de privacidad, los términos que no estén contemplados en el 

mismo tendrán el significado que se les atribuye en la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

en Posesión de Particulares (LFPDP).  

 
La recolección de Datos Personales podrá efectuarse, por comunicación vía telefónica con el 

responsable o con sus Encargados, empleados o bien, mediante la entrega directa al responsable o 

mediante el uso de correos electrónicos y/o mensajes cortos de texto. También le podrían ser 

solicitados los Datos Personales de sus familiares, dependientes o beneficiarios y documentación 

comprobatoria conducente. 

Los Datos Personales del Titular son recolectados y tratados por el Responsable o sus Encargados 

con la finalidad de permitirle al Titular interactuar con el Responsable y llevar a cabo las siguientes 

acciones: 

A) Solicitar, contratar, cambiar o cancelar servicios ofrecidos; B) Solicitar, comprar, cambiar o 

devolver productos ofrecidos; C) Efectuar pagos en línea; D) Solicitar factura o comprobante fiscal 

digital; E) Solicitar una cotización sobre servicios y productos; F) Solicitar la entrega, reparación o 

cumplimiento de garantía de productos; G) Contactar el Servicio de Atención a Clientes; H) Participar 

en encuestas; I) Utilizar los distintos servicios de sus correspondientes páginas de internet, 

incluyendo la descarga de contenidos y formatos; J) Compartir sus comentarios o sugerencias sobre 

los servicios y productos; K) Procesar pagos y L) Cualquier otra actividad de naturaleza análoga a las 

descritas en los incisos previamente citados. Asimismo, el responsable, directamente o a través de 

sus Encargados, puede utilizar sus Datos Personales con los fines descritos o hacer transferencia de 

datos a terceros según el Aviso de Privacidad Integral. 

Nos reservamos el derecho de actualizar periódicamente el presente Aviso de privacidad para 

reflejar los cambios en sus prácticas de información. Para efectos de su seguridad y de los demás, al 

utilizar alguno de nuestros servicios, usted podría ser videograbado o fotografiado, por nuestro 

sistema de video vigilancia o por los medios que se consideren pertinentes. El titular de datos 

personales, podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición, 

presentando una solicitud a través del correo electrónico creo.retina@gmail.com o al teléfono 

2213855844. Si usted no desea que tratemos sus datos personales para dichas finalidades favor de 

solicitarlo en nuestros horarios laborales. Para conocer mayor información sobre los términos y 

condiciones en que serán tratados sus datos personales, como los terceros con quienes 

compartimos su información personal y la forma en que podrá ejercer sus derechos ARCO, puede 

consultar el aviso de privacidad integral conforme los procesos que mencionamos en el presente.  
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